
Transportschadens-Meldung
Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus und 
senden Sie es unterschrieben an uns zurück.

E-Mail Adresse: info@gelomat.de
oder per Fax:  +49 (0) 29 41 / 69 83

Kundendaten

Firmenname*

Ansprechpartner*

E-Mail*

Telefon* Telefax

Straße, Nr.* Kunden-Nr.*

Postleitzahl*

Ort* Bestell-Nr.*

Angaben zum Lieferschaden

Produktbezeichnung Artikelnummer

Angaben zum Schaden

Kurzbeschreibung:

Detaillierte

Schadensinformation

Name der Spedition 

Art des Transportschadens:

Speditionsbeleg/
Lieferschein-Nr.

Für eine Bearbeitung des Transportschadens werden folgende Dokumente innerhalb von 48 Stunden nach Anlieferung 
verpflichtend benötigt: Hochauflösende Fotos des Schadens, Fotos des kompletten Gerätes, der Umverpackung, ggf. der 
Transportverpackung und der gesamten Innenverpackung. Bei verdeckten Transportschäden bitte detaillierte Zeitangaben, 
detaillierte Informationen zum Wareneingangsprozess und zu Zeugen angegeben. 
Nur vollständig ausgefüllte Anfragen können bearbeitet werden. 

____________________ ____________________

Stempel* Unterschrift* 

____________________ 

Ort und Datum*

Anlieferung am 
Datum&Uhrzeit*

offener Transportschaden verdeckter Transportschaden
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